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1. Finalidad y alcance de la politica

TBS Group concede la maxima importancia y cuidado a la proteccion de la privacidad y de los datos
personales, asi como al cumplimiento de las disposiciones de la legislacién aplicable.

El Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidon de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos (en
adelante, el "RGPD"), establece que los datos personales deben tratarse de forma licita, leal y
transparente. La presente politica de privacidad (en adelante, la "Politica") tiene por objeto
proporcionarle informacién sencilla y clara sobre el tratamiento de los datos personales que le
conciernen mientras navega y realiza operaciones en nuestro sitio web.

2. Responsable del tratamiento

En el ejercicio de su actividad, TBS Cobalt, sociedad de derecho francés, inscrita en el Registro
Mercantil de Nanterre con el nimero 414 135 384, con domicilio social en 235 avenue Le jour se leve,
92100 Boulogne-Billancourt, Francia, (en lo sucesivo denominada "TBS"), se encarga de tratar los datos
personales a través de la creacién y puesta a disposicidon de la base de datos andzup a los usuarios de
la comunicacidn (en lo sucesivo denominados "Clientes").

En este sentido, TBS actia como responsable del tratamiento en lo relativo a la creacidn, alojamiento,
mejora, actualizacién y puesta a disposicién de la base de datos en el sentido del Reglamento sobre
datos personales y, en particular, del Reglamento (UE) 2016/679 relativo a la proteccién de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos
datos, mientras que sus Clientes actian como responsables del tratamiento en todo lo que respecta a
la utilizacion de la base de datos (extraccién, comunicacién comercial, etc.).

3. ¢Qué datos tratamos, cdmo y a quiénes afecta?

andzup enumera a los responsables de marketing y comunicacidn de los principales anunciantes y
agencias de publicidad de Francia, Benelux, Alemania, Suiza, Italia y Espafia, en lo sucesivo
denominados "Responsables". Como ya se ha mencionado, la plataforma se pone a disposicién de los
usuarios de la comunicacién, los clientes de TBS.

Esto significa que hay dos categorias de personas implicadas: los responsables de la toma de decisiones
que figuran en la base de datos andzup y los usuarios de la plataforma de Clientes:

> Sobre los Responsables que figuran en la base de datos andzup

Para crear la base de datos andzup, TBS recaba los datos mediante una recopilacidn indirecta, en
particular a través de internet, solo de profesionales (Responsables). Como tal, y de conformidad con
el RGPD y las recomendaciones de la CNIL, no es necesario obtener el consentimiento de las personas
implicadas. La base juridica del tratamiento es, por tanto, el interés legitimo.

Una vez recopilados los datos, TBS se pone en contacto con los responsables en cuestién o con su
empresa (por teléfono) para confirmar los datos recabados de esta forma, por un lado, y para
proporcionarles la informacidn requerida en virtud del articulo 14 del RGPD, asi como su derecho a
oponerse a su inclusién en la base de datos, por otro. A continuacion, si los Responsables no han
manifestado su oposicién a ser incluidos en la base de datos, TBS les reenviara, por escrito, la
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informacién facilitada previamente por teléfono, asi como un medio que les permita rechazar su
inclusién en la base de datos.

Ademas, para que los Responsables puedan gestionar sus datos, cada dos meses les enviamos un
boletin informandoles de su presencia en la base de datos, con la opcidn de consultar, modificar, afiadir

o eliminar sus datos.

Las categorias de datos recopilados de los Responsables e integrados en la base de datos andzup son
las siguientes:

- Datos de identificacion: como sus apellidos, nombre, direccion de correo electrénico y
numero de teléfono

- Datos profesionales: como el nombre de la empresa y el cargo del Responsable

> Sobre los usuarios de la plataforma andzup de Clientes
Al utilizar andzup, usted nos proporciona cierta cantidad de informacién sobre si mismo, destinada en
parte a identificarle ("Datos personales"). Eso ocurre cuando navega por la web de andzup, rellena
formularios online, etc.
Las principales categorias de datos recopilados son las siguientes:

- Datos de identificacidn: incluye cualquier informacion que nos permita identificarle, como sus

apellidos, nombre, direccién de correo electrénico y numero de teléfono, con el fin de creary

gestionar su cuenta de usuario.

- Datos profesionales: Cuando crea una cuenta, recopilamos su cargo, nombre de la empresa y
sector de actividad.

- Datos de conexion: se trata de toda la informacidn que necesitamos para acceder a su cuenta
personal, como su contrasefa y otros datos necesarios para la autenticacién y el acceso a una

cuenta.

- Datos de navegacion: al navegar por la plataforma, usted interactta con ella. Como resultado,
se recopila cierta informacién relativa a su navegacién, como su direccién IP.

- Datos financieros: corresponden a informacién bancaria, como los datos de su tarjeta de
crédito, sus compras, cuando autoriza una suscripcién a andzup, por ejemplo, o su certificado
de titularidad bancaria.

4. iCon qué finalidad recogemos sus datos personales y durante cuanto tiempo?

Recopilamos sus datos personales con fines especificos y por diferentes motivos legales.

Como parte de la creacién y la puesta a disposicion de la base de datos andzup, TBS utiliza los datos
personales de la siguiente manera:
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Utilizamos estos datos para crear, | -Datos de identificacién Interés legitimo | Los  Responsables
alojar, mejorar y actualizar la base de | -Datos profesionales figuran en la base de
datos andzup datos andzup

siempre que no
hayan manifestado
su  oposicion a
aparecer en ella vy,
en cualquier caso, 3
afios después del
ultimo contacto
entre TBS y ellos.

Con el fin de gestionar el uso de andzup por parte de sus Clientes, TBS utiliza los datos personales de
la siguiente manera:

Utilizamos estos datos para los | - Datos de identificacion Ejecucion  del | Los datos recogidos

siguientes fines: - Datos profesionales contrato se conservan

- Crear una cuenta de usuario - Datos financieros durante 5 afios

- Gestion de pagos - Datos de conexion desde la finalizacion
- Gestion de las relaciones con los - Datos de navegacion de la relacion con el
clientes cliente.

Utilizamos estos datos para los - Datos de identificacion | Consentimient | Los datos se
siguientes fines: - Datos de localizacidn o conservan durante
- Tramitar sus solicitudes de | - Datos profesionales el tiempo necesario
demostracion para tramitar su

- Tramitar su solicitud de suscripcién a solicitud de
nuestro boletin de noticias demostracion y

como maximo 3
afos a partir del
ultimo contacto

Utilizamos estos datos para los - Datos de identificacion Interés legitimo | Sus datos de
siguientes fines: - Datos de conexion navegacion en

- Supervisar y mejorar nuestra - Datos de navegacion nuestro sitio web se
plataforma y nuestras aplicaciones; conservan durante
- Para securizar nuestro sitio un periodo maximo
web/aplicaciones y protegernos a de 13 meses

nosotros y a usted contra el fraude.

5. ¢Compartimos sus datos personales?

Sus datos estan destinados a empleados autorizados de TBS responsables de la gestion y ejecucién de
contratos y obligaciones legales, en funcion de la finalidad de la recopilacién y dentro de los limites de
sus respectivas responsabilidades.

w



Politica de privacidad

Podran transmitirse a los siguientes destinatarios para determinadas tareas relacionadas con las
finalidades descritas y dentro de los limites de sus respectivas actuaciones y autorizaciones:

- Entidades del Grupo TBS;

- Nuestros proveedores de servicios, suministradores, agentes y representantes, incluidos,
entre otros, los organismos de pago, subcontratistas, servicio de atencidn al cliente,
proveedores de servicios de correo electréonico y proveedores de servicios informaticos, con el
fin de tratar los datos necesarios sobre la base de nuestras instrucciones y en cumplimiento
de la presente politica de privacidad y de cualquier otra medida de confidencialidad vy
seguridad aplicable.

- Autoridades publicas debidamente autorizadas (judiciales, de supervision, etc.), como parte
de nuestras obligaciones legales y reglamentarias;

- Profesiones reguladas (abogados, agentes judiciales, etc.) que puedan intervenir en la
ejecucién de garantias, cobro de deudas o litigios;

Cuando sus Datos se comunican a nuestros proveedores de servicios y subcontratistas, también se les
pide que no los utilicen para fines distintos de los inicialmente previstos. Hacemos todo lo posible para
garantizar que estos Terceros mantengan la confidencialidad y seguridad de sus Datos.

En todos los casos, solo se suministran los datos necesarios. Hacemos todo lo posible para garantizar
la comunicacidn y transmision segura de sus Datos.

6. ¢Se transfieren sus datos personales a terceros paises?

TBS se esfuerza por almacenar los Datos Personales en Francia o, al menos, dentro del Espacio
Econdmico Europeo (EEE).

Sin embargo, es posible que, durante la creacidn y actualizacion de la base de datos andzup, sus datos
sean transferidos a otros paises. Este es el caso, por ejemplo, si algunos de nuestros proveedores se
encuentran fuera del Espacio Econémico Europeo.

En caso de una transferencia de este tipo, le garantizamos que se llevara a cabo:

- A un pais que ofrezca un nivel de proteccién adecuado, es decir, un nivel de proteccién
equivalente al exigido por la normativa europea;

- En el marco de las cldusulas contractuales estandar;

7. éCuanto tiempo conservaremos sus datos personales?
Conservaremos sus datos personales solo durante el tiempo necesario para cumplir la finalidad para
la que fueron recogidos, para satisfacer sus necesidades o para cumplir con nuestras obligaciones
legales (véase el articulo 4).
Los plazos de conservacion varian en funcidon de una serie de factores, como:

- Las necesidades de las actividades de TBS;

- Requisitos contractuales;

- Obligaciones legales;
- Recomendaciones de las autoridades supervisoras.



Politica de privacidad

8. ¢Como garantizamos la seguridad de sus datos personales?

TBS se compromete a proteger los datos personales que recopilemos, o que tratemos, contra su
pérdida, destruccién, alteracion, acceso o divulgacion no autorizados.

De esta forma, aplicamos todas las medidas técnicas y organizativas apropiadas, en funcién de la
naturaleza de los datos y de los riesgos que conlleva su tratamiento. Estas medidas estan disefadas
para proteger la seguridad y confidencialidad de sus datos personales. Pueden incluir practicas como
el acceso limitado a los datos personales por parte de personas autorizadas en virtud de sus funciones,
la seudonimizacion o el cifrado.

Ademas, nuestras practicas, politicas y medidas de seguridad, fisicas e informaticas (acceso seguro,
proceso de autenticacion, copia de seguridad, software, etc.) se comprueban periédicamente y se
actualizan si es necesario.

9. ¢Qué cookies utilizamos en nuestro sitio web?

9.1 ¢Qué es una cookie?

Las cookies son archivos informaticos que se almacenan automaticamente en el disco duro de su
ordenador, tablet o teléfono mévil cuando navega por nuestro sitio web. Son gestionadas por su
navegador web (Internet Explorer, Firefox, Safari o Google Chrome).

9.2 ¢Se almacenan cookies cuando navega por los sitios web de TBS?

En su primera visita a los sitios web de TBS, si pueden almacenarse cookies que requieran su
consentimiento, un banner le informara de la presencia de estas cookies y le pedird indicar su eleccion.
Las cookies que requieren su consentimiento, de conformidad con la normativa, solo se almacenaran
si usted las acepta. Puede informarse en cualquier momento y configurar sus cookies para aceptarlas
o rechazarlas haciendo clic en "configurar mis cookies" en la parte inferior de cada pagina del sitio web
o configurando su navegador.

9.3 ¢Qué datos se recogen a través de las cookies?

Las cookies pueden utilizarse para recopilar todos los datos relativos a un dispositivo en un momento
dado, en particular:

Tipo de cookie Edicion Categorias Finalidad Plazo de conservacion
CONSENTIMIENTO youtube.co Necesaria Se utiliza para detectar si el visitante ha | 2 afios
m aceptado la categoria de marketing en el

banner de cookies. Esta cookie es
necesaria para que el sitio web cumpla con
el RGPD.

elementor andzup.com | Necesaria Utilizado como parte del tema WordPress | Persistente
del sitio web. La cookie permite al
propietario del sitio web implementar o
modificar el contenido del sitio web en

tiempo real.
ppms_webstorage andzup.cont | Necesaria La cookie se utiliza en el contexto de la | Persistente
ainers.piwik. funcién de almacenamiento local en el
pro navegador. Esta funcidon permite que el
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sitio web se cargue mads rapidamente
mediante la precarga de determinados
procedimientos.
stg_debug andzup.com | Necesaria Comprueba si existe una cookie de | Sesidn
depuracién técnica.
pll_language andzup.com | Preferencia Esta cookie se utiliza para determinar el | 1 afio
idioma preferido del visitante y, si es
posible, configurar el idioma del sitio.
_pk_id# andzup.com | Estadisticas Recoge estadisticas sobre las visitas de los | 1 afio
usuarios al sitio web, como el nimero de
visitas, el tiempo medio de permanencia y
las paginas consultadas
_pk_sest#t andzup.com | Estadisticas Utilizadas por Piwik Analytics Platform para | 1 dia
realizar un seguimiento de las solicitudes
del visitante a la pagina durante la sesion.
ppms_privacy_#GUID# andzup.com | Estadisticas Determina si el internauta ha aceptado la | 1 afio
casilla de consentimiento de cookies.
LAST_RESULT_ENTRY_K | youtube.co Marketing Se utiliza para supervisar la interaccion del | Sesién
EY m usuario con los contenidos integrados.
nextld youtube.co Marketing Se utiliza para rastrear la interaccién del | Sesidon
m usuario con el contenido integrado.
remote_sid youtube.co Marketing Necesaria para la implantacion y el | Sesion
m funcionamiento del contenido de video de
You Tube en el sitio web.
requests youtube.co Marketing Se utiliza para supervisar la interaccién del | Sesidon
m usuario con los contenidos integrados.
ServiceWorkerLogsData | youtube.co Marketing Necesaria para la implantacion y el
base#SWHealthLog m funcionamiento del contenido de video de
You Tube en el sitio web.
stg_externalReferrer andzup.com | Marketing Registra como llegé el usuario al sitio web | Sesion
para permitir el pago de comisiones de
referencia a los colaboradores.
TESTCOOKIESENABLED youtube.co Marketing Se utiliza para supervisar la interaccién del | 1 dia
m usuario con el contenido integrado.
VISITOR_INFO1_LIVE youtube.co Marketing Intenta calcular el ancho de banda del | 180 dias
m usuario en paginas con videos de You Tube.
YSC youtube.co Marketing Registra un identificador Unico para | Sesion
m conservar estadisticas sobre los videos de
You Tube vistos por el usuario.
YtldbMeta#databases youtube.co Marketing Se utiliza para supervisar la interaccién del | Persistente
m usuario con el contenido integrado.
yt-remote-cast-available | youtube.co Marketing Almacena las preferencias de reproduccion | Sesion
m de video del usuario para los videos
incorporados de YouTube.
yt-remote-cast-installed | youtube.co Marketing Almacena las preferencias de reproduccion | Sesion
m de video del usuario para los videos
incorporados de You Tube.
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yt-remote-connected- youtube.co Marketing Almacena las preferencias de reproduccion | Persistente

devices m de video del usuario para los videos
incorporados de You Tube.

yt-remote-device-id youtube.co Marketing Almacena las preferencias de reproduccion | Persistente

m de video del usuario para los videos

incorporados de You Tube.

yt-remote-fast-check- youtube.co Marketing Almacena las preferencias de reproduccién | Sesidon

period m de video del usuario para los videos

incorporados de You Tube.

yt-remote-session-app youtube.co Marketing Almacena las preferencias de reproducciéon | Sesion

m de video del usuario para los videos
incorporados de You Tube

yt-remote-session-name | youtube.co Marketing Almacena las preferencias de reproduccién | Sesidon

m de video del usuario para los videos
incorporados de You Tube

10. Ejercicio de sus derechos

Puede ejercer los siguientes derechos en relacion con los datos personales que recopilamos/tratamos:

Derecho de acceso (articulo 15 del RGPD): tiene derecho a solicitar el acceso a los datos
personales que tenemos sobre usted, y solicitar una copia (mas informacidn);

Derecho de rectificacion: puede solicitar la rectificaciéon de cualquier dato inexacto sobre
usted;

Derecho de supresion (articulo 17 del RGPD): puede solicitar la supresién de sus datos
personales en determinadas circunstancias (mds informacidn);

Derecho a la portabilidad (articulo 20 del RGPD): en determinadas condiciones, puede recibir
todos los datos personales que le conciernan, y que nos haya facilitado, en un formato
estructurado. También tiene derecho a solicitar que transmitamos sus datos, siempre que sea
posible, a otro responsable del tratamiento (para saber mas);

Derecho de oposicion por intereses legitimos (articulo 21 del RGPD) mas informacion);

Derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento (articulo 7-3 del RGPD) mas
informacidn);

Derecho a la limitacion del tratamiento (articulo 18 del RGPD): tiene derecho a limitar el
tratamiento de sus datos si:
o Usted impugna la exactitud de sus datos, hasta que verifiguemos su exactitud;
o Eltratamiento es ilicito, pero usted no desea que suprimamos sus datos;
o Ya no necesitamos sus datos personales para los fines del tratamiento, pero si para
formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones judiciales;
o Usted se opone al tratamiento por motivos relacionados, a la espera de comprobar si
nuestros motivos legitimos imperiosos para continuar con el tratamiento prevalecen
sobre dichos intereses;


https://www.cnil.fr/fr/le-droit-dacces-connaitre-les-donnees-quun-organisme-detient-sur-vous
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=F99FCEDCD62590E5C611B9152B030E99.tplgfr21s_2?idArticle=LEGIARTI000033219719&cidTexte=LEGITEXT000006068624&dateTexte=20180207
https://www.cnil.fr/fr/le-droit-la-portabilite-obtenir-et-reutiliser-une-copie-de-vos-donnees
https://www.cnil.fr/fr/le-droit-dopposition-refuser-lutilisation-de-vos-donnees
https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/chapitre2#Article7
https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/chapitre2#Article7
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Cuando dichos datos personales estén sujetos a tales limitaciones, solo trataremos sus
datos con su consentimiento, o para la formulacién, el ejercicio o la defensa de
reclamaciones legales (saber mas);

- Derecho a definir qué ocurre con sus datos tras su fallecimiento y a elegir si transmitimos o
no sus datos a un tercero que haya designado previamente (Ley para una Republica Digital -
“Loi pour une République Numérique ") saber mas).

Puede ejercer todos estos derechos poniéndose en contacto con el responsable de proteccion de
datos (RPD) en la siguiente direccion privacy@andzup.com.

Cuando nos envie una solicitud para ejercitar un derecho, le pediremos que especifique, en la medida
de lo posible, el alcance de la solicitud, el tipo de derecho ejercido, el tratamiento de datos personales
en cuestion y cualquier otra informacidn util para facilitar el estudio de su solicitud. Ademas, si existen
dudas razonables sobre su identidad, se le podra pedir que presente una prueba de esta.

Si, tras ponerse en contacto con nosotros, considera que no se han respetado sus derechos sobre sus
datos, puede presentar una reclamacion ante la Commission nationale de l'informatique et des libertés
(CNIL).

11. Actualizacién de la presente Politica

Esta Politica puede actualizarse regularmente para incluir las modificaciones de la normativa relativa
a los datos personales.

Ultima actualizacién 30/12/2022.
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https://www.cnil.fr/fr/le-droit-la-limitation-du-traitement-geler-lutilisation-de-vos-donnees
https://www.cnil.fr/fr/ce-que-change-la-loi-pour-une-republique-numerique-pour-la-protection-des-donnees-personnelles#mortnumerique
mailto:privacy@andzup.com
https://www.cnil.fr/fr/plaintes

